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ACTA N° 023 

 

FECHA:  Chinauta, 23, junio de 2024. 

HORA:  10:00 a.m. 2:00 p.m.  

LUGAR:  Comunidad de Cuidado La Fortuna 

TEMA:  Eje familia, participación y redes. Línea familia. Encuentros Familiares 

ASISTENTES: Angela Johana Parra Bello (Trabajo social) 

                        Lady Johanna Escobar (coordinadora) 

                       Lista de asistencia referentes familiares y sociales                            

 

ORDEN DEL DÍA: 

1. Introducción 

2. Objetivo 

3. Metodología 

4. Materiales 

 

DESARROLLO: 

1. Introducción 

Se da la bienvenida a los asistentes conforme a la convocatoria previamente realizada a 

través de grupos de WhatsApp y contacto telefónico de manera individual con referentes 

familiares y sociales, una práctica habitual en ocasiones anteriores. Para romper el hielo, 

se lleva a cabo una actividad en la que cada persona se presenta mencionando su 

nombre seguido de una fruta cuya inicial coincida con la inicial de su nombre. Esta 

dinámica tiene como objetivo facilitar la presentación de cada uno de los participantes. 

Durante esta actividad, los familiares se muestran participativos e interactúan de manera 

positiva con los demás asistentes, lo cual contribuye a un ambiente agradable y divertido 

para todos los presentes. 

 

2. Objetivo 

Fomentar la participación de las redes familiares identificadas en el cuidado y la 
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interacción afectiva con las personas mayores a través de encuentros presenciales los 

cuales promueven la corresponsabilidad familiar, sino que también facilitan actividades 

de integración con redes sociales más amplias. Se busca crear un compromiso 

sostenido hacia el bienestar y la compañía de las personas mayores, fortaleciendo así 

los lazos familiares y comunitarios en beneficio de su calidad de vida. 

 

3. Metodología 

 

El 23 de junio de 2024, se realizaron dos reuniones con los referentes familiares de las Persona 

Mayores del Centro de Cuidado La Fortuna, una presencial y otra virtual. 

En la reunión presencial, que comenzó a las 10:00 de la mañana en las instalaciones del centro, 

participaron 8 referentes familiares y sociales. La sesión inició con una dinámica de rompe hielo, 

donde cada participante mencionó una fruta que empezara con la inicial de su nombre. 

Posteriormente, la trabajadora social Ángela Johana Parra presentó al equipo profesional y los 

objetivos del encuentro. Se realizó una introducción detallada del centro, resaltando la 

experiencia de Multiétnicas Corporación Social en el cuidado de personas mayores, seguida de 

la proyección de un video para presentar al equipo de profesionales a cargo del cuidado de los 

residentes. Se discutió el pacto de convivencia y se enfatizó la corresponsabilidad de los 

referentes familiares en el bienestar de los residentes, detallando cada punto. Además, se 

informó sobre el uso del buzón de sugerencias y se realizó un recorrido por las instalaciones. 

Se abrió un espacio para preguntas y respuestas antes de finalizar la reunión con 

agradecimientos por la participación. 

A la 1:00 PM del mismo día, se llevó a cabo una reunión virtual a través de Google Meet, con la 

participación de 7 referentes familiares y sociales que no pudieron asistir presencialmente. La 

dinámica comenzó con una actividad de rompe hielo y se repasaron los mismos temas 

discutidos en la reunión presencial: la introducción del centro, la presentación del equipo 

profesional mediante un video, la discusión del pacto de convivencia, el uso del buzón de 

sugerencias y un recorrido virtual por las instalaciones. Se facilitó un espacio para preguntas y 

respuestas para abordar todas las inquietudes de los participantes. La reunión virtual concluyó 

con agradecimientos por la participación y el compromiso mostrado. 

Ambas reuniones, presencial y virtual, lograron informar adecuadamente y comprometer a los 

referentes familiares en el cuidado y bienestar de las personas mayores en el Centro de 

Cuidado La Fortuna. 
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